A plataforma de
pagamentos que
evolui com o seu
negocio

VVindi




Nossa
historia

O

2013

Nasce a marca Vindi

2014

O Valor Econémico elege a Vindi
como referéncia em solugao de
pagamentos recorrentes

2018

Vindi é considerada umas das 25
Startups mais desejadas do Brasil

Vindi conquista o primeiro
lugar no Ranking de Fintech
mais Etica do Brasil

2021

Vindi é adquirida pela
Locaweb Company

2022

Atingimos a marca de mais
de 21 mil clientes

Ganha trés prémios
B2B Awards

Voltamos com o Innovation
Pay, evento promovido
pela Vindi

2023

Vindi é Certificada como
uma empresa Great
Place to Work

WV Vindi

2023

Conquistamos Primeiro lugar
no Prémio B2B Stack 2023

Conquistamos o Prémio ABComm
na categoria Servigos Web

Comemoramos 10 anos
de marca Vindi

2024

Unido com a Credisfera
e PagCerto

2026

A evolugdo do nosso portfdlio
de servigos financeiros nos
torna, hoje, a mais completa
plataforma de pagamentos



Pagamentos que
entendem o seu modelo
de negocio

Mais do que processar transagoes, entregamos a
tecnologia necessaria para vocé focar no que
realmente importa: o crescimento do seu negécio.

Nossa plataforma oferece solugdoes completas para
maximizar sua conversao e garantir estabilidade em
cada venda, avulsa ou recorrente.

A Vindi oferece inteligéncia financeira para direcionar a
go melhor decisao transacional em toda a sua operagao de
vendas online.




SOBRE A VINDI

LWSA

Logistica

melhor
envio

Servigos
Financeiros

V Vindi

Somos parte da LWSA , a maior empresa
brasileira de hosting e uma das lideres
latino-americanas de hospedagem e
servigos de internet.

Com mais de 15 anos no mercado, a
LWSA é um verdadeiro ecossistema de
solugdes digitais, com um portfélio de
mais de 20 empresas e que atende mais
de 360 mil clientes.

E-Commerce Gest3o, Presenca Commerce
e Marketplace ERP e PDV Digital Enterprise
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Nossa plataforma trabalha para vocé -
crescer sem medo de perder vendas

=




Por que a Vindi faz diferenca
Nno seu hegocio? -




A Vindi em numeros

+R$ 17,9 +R$ 1,8
Bilhoes Bilhao

De pagamentos Em pagamentos

processados em 2025 recuperados por
nossas solugoes*

+ 252 + 359
Milhoes Milhoes

De transacdes De transagoes ja
recorrentes passaram passaram por aqui*
Somos uma empresa %
Uma empresa poraqui®

com certificagao

I‘ vsa wl.?..su§ *Até dez/2025




Empresas que confiam Vvinai

nas solucoes da Vindi
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Desafios comuns Vvindi
de Nnossos clientes

Compreender meu modelo de negdcio Conciliagao
Fidelizagcao de clientes Automatizacao de processos
Abandono de carrinho Métodos de pagamento
Seqguranga Taxa de aprovacao
Integragcoes entre sistemas Mensalidade

Pagamento recusado Risco de fraude

Personalizagcao da fatura




A Vindi cuida da sua gestao
para voceé focar no Core
Business da sua empresa!

¥ Maxima aprovagao e conversao

¥ Recuperagcao automatica de receita

Gestao centralizada de assinantes
| Split de pagamento automatico
) Sistemaaberto eintegrado

O Suporte humano especializado




A Vindi automatiza e
torna seus pagamentos
invisiveis para uma
experiéncia sem atritos

Integragcoes com multiplas plataformas Multiplos métodos de pagamento

Automacao de planos e assinaturas Protegao antifraude Split de pagamentos
Aumento da taxa de aprovagao Conciliagcao centralizada Relatdrios completos



Diversidade de meios
de pagamento

° Escolha entre mais opgodes de
pagamento

Escolha entre diversas opgdes de pagamento, como PIX,
boleto, cartdo de crédito, débito em conta e carteira digital, e
aumente a conveniéncia para seus clientes, melhorando a
conversao de vendas.




Suporte Premium: alta
criticidade e resposta agil

WV Vindi

Protegemos a continuidade do seu faturamento com suporte especializado 24x7.
Atuamos com diagndsticos precisos e resolucao técnica de alto nivel para mitigar

riscos e sustentar o crescimento do seu negdcio.

Disponibilidade Inteligéncia
estratégica sistémica

Cobertura técnica dedicada Identificacao proativa de
para situacodes de alto falhas e foco na retomada
impacto. eficiente das operacgoes.

Expertise
Vindi

Diagndsticos assertivos
realizados por especialistas
que dominam a plataforma.




Seus sistemas e metodos de pagamento
centralizados para facilitar sua gestao

Split de pagamentos
Cliente Antecipacgao
Anti-fraude
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Meios de pagamento
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Transacoes
seguras

° Seguranga e confiabilidade

Com a Vindi vocé tem transagdes seguras e em
conformidade com as regulamentagdes de protegao
de dados, o que aumenta a confianga dos clientes finais.

= ™
° Certificacao PCI Compliance

As transagdes da Vindi sao protegidas
pela certificagao PCI Compliance,
que garante a protegao dos dados
financeiros e de pagamentos.

~
C
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° Cofre digital e antifraude integrado

Os dados da sua empresa e clientes ficam protegidos

em nosso cofre digital e suas transagdes contam com
integragdes antifraude para garantir mais seguranca.



APl pensada para
a escalabilidade

A APl de Pagamento da Vindi foi pensada para favorecer

a escalabilidade do negdcio. Através dela e de comunicagoes via
Webhook, os decisores podem acessar dados da gestao de
forma mais agil e assertiva, favorecendo as tomadas de decisao,
definicoes de OKR’s e projecao de receitas.

° Beneficios que fazem nossos
clientes optarem pela APl da Vindi:

Robustez da API Integragao facil
Qualidade da documentagao

WV Vindi




Checkout
Transparente
otimizado

Nao tire seu cliente do fluxo, deixe seu
carrinho transparente. Aumente a taxa de
conversao do seu checkout com uma
integracao transparente com nossas API’s.

@ Botao de compra

Botdo de Cartao de crédito, boleto, Pix e BolePix




Facilidades do PIX

SOLUCOES DE OTIMIZAGAO DE COBRANGCA p ara a sua g e Sté (@)

PIX para
receber
COMmMo qUiser @ Tempo de aprovagido reduzido

Nao tire seu cliente do fluxo, deixe seu carrinho @ Link de pagamento
transparente. Aumente a taxa de conversao
do seu checkout com uma integragao
transparente com nossas API’s.

@ Estorno total e parcial através
de mecanismos seguros e simples

e Conciliagao de vendas com boleto
e cartdo de crédito

Venda com split QR Code com validade customizavel
PIX

Integrado as suas plataformas favoritas de gestao




SOLUCOES DE OTIMIZAGCAO DE COBRANGCA

Split de pagamentos

Com o split de pagamentos da Vindi é possivel fazer a divisdo
customizada de valores para parceiros de negocio. Divida valores
de forma totalmente customizada e automatica. Com isso,

sua empresa facilita o comissionamento e pagamento de
fornecedores sem aumentar a complexidade das operagoes.

Beneficios do split para a sua gestao




SOLUGCOES DE OTIMIZAGCAO DE COBRANGCA

Link de pagamento

O link de pagamento permite que vocé compartilhe
os meios de pagamento com o seu cliente através
de canais digitais, como redes sociais, e-mail,
chatbot, WhatsApp, etc.

Este recurso é ideal para empresas que vendem em
outros canais além do proprio site, como em redes
sociais ou através do WhatsApp, pois disponibiliza
todas as formas de pagamento no link, direto no
canal de contato por onde o cliente efetuar a
compra.



SOLUGOES DE OTIMIZAGAO DE COBRANGA

BOIepiXVVindi

@ BancoltadS.A. | 341-8 3419109545 43039.372933 8533, 00000000000000

Agora a vida de quem paga e de quem recebe fica muito
mais facil, unindo a simplicidade do boleto e a modernidade
do Pix em um Unico meio de pagamento.

Reduz o tempo de compensagao bancaria
para vocé receber mais rapido.

Melhora a experiéncia do seu cliente, aumentando

a autonomia do usuario de acordo com suas preferéncias.

Melhora a experiéncia do seu cliente, aumentando
a autonomia do usuario de acordo com suas preferéncias.

Reduz compensagédo bancaria Baixa automatica Flexibilidade Agilidade para receber
[ ] N
Checkout amigavel Conciliacao facilitada Impulsiona a conversao Transformacao digital

F N



METRIFICACAO E ACOMPANHAMENTO

Conciliacao
e relatorios

Os relatérios de gestao oferecem uma
visualizagao intuitiva das analises mais
importantes da sua gestao, como:
cobrangas, transacgdes, antecipagoes,
inadimplentes, cancelamentos, etc.

Em nossos relatérios vocé tem

uma visao completa sobre as suas vendas,
assinantes, recebiveis e movimentagdes em
tempo real.




SOLUGOES DE RECUPERAGAO DA INADIMPLENCIA

Retentativas de pagamento

R B

Retentativa inteligente de
saldo

A funcionalidade exclusiva da
Vindi otimiza as retentativas,
alcancando 26% mais

assertividade nas transagoes.
Isso é possivel gragas ao uso de
inteligéncia de dados, que
realiza cobrancas em datas com
maiores chances de sucesso.

BReo B

Retentativa inteligente com
troca de adquirente

Para quem usa multiadquiréncia,
a funcionalidade otimiza
pagamentos ao realizar

retentativas automaticas por
outra adquirente em caso de
negativa, aumentando a taxa
total de aprovacgao das
transacoes.

SEPI=

Retentativa inteligente com
troca de perfil de pagamento

Apos esgotar outras opgdes de
retentativa, a funcionalidade
tenta a cobranca em outro

cartdo cadastrado e ja
aumentou, em média, 18 pontos
percentuais o sucesso das
transacoes.



SOLUGOES DE RECUPERAGAO DA INADIMPLENCIA

Renova cartoes

A funcionalidade é acionada automaticamente para recuperar
cartoes vencidos, eliminando a necessidade de solicitar novos
dados de pagamento ao cliente.

Entra em agao quando uma transagao nao processada retorna este

motivo de falha por meio de uma consulta feita diretamente nas
bandeiras de cartao.

Sem Renova Cartoes:

Essa ferramenta gera, em média, uma | & %‘“
receita extra de 120% de retorno sobre o :
valor investido. E 100% segura, pois usa b

a tecnologia de Tokenizagao. } Com Renova Cartdes:

O Renova Cartdes é fruto de uma B @
parceria da Vindi com a Cybersource,
uma multinacional que pertence a VISA.




E-COMMERCE

Explore todas as
possibilidades

Parceiros integrados
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Conciliagao centralizada

Na Vindi vocé tem visibilidade total de
todos os seus métodos e formatos de
pagamento na hora da conciliagao, o que
facilita seu controle e gestao financeira do
contas a pagar e receber.

Antecipacgao =

Solicite quando necessario, quantas vezes
precisar durante seu més. No fluxo, receba
automaticamente em um prazo antecipado,
como D+14 ao invés de D+28, ajustando seu
fluxo financeiro com praticidade e ganhos
constantes.

Parcelamento

Venda parcelado em até 12 vezes.
Configure facilmente se a venda tera
ou nao juros ao comprador e defina
o numero maximo de parcelas

Antifraude integrado

Antifraude integrado para garantir mais
seguranga contra fraudes na sua

operagao.



Portfdlio de produtos

Caracteristicas

gerais

da plataforma

Diversidade de métodos
Transagoes seguras
Gestao de billing completa

API pensada em escalabilidade

Solugoes de
A recuperagao da
inadimpléncia

Régua de cobranga

Retentativa inteligente de saldo
Retentativa com troca de adquirente
Retentativa com troca de perfil

Renova Cartoes

Solugoes de
S otimizagio de
cobranca

PIX para receber como quiser
Split de pagamentos
Checkout transparente
Pagina de pagamento

Link de pagamento



Nossos cases de sucesso

Solugdes de Inadimpléncia

Recuperagado de 10% do faturamento
que seria perdido para a
inadimpléncia em um Unico més.

Processo amigavel e sem atrito de
cobranga. Recuperacao de meios de
pagamento sem interven¢ao manual.

petlove®

Solugées de Pagamento

Com o Split de Pagamentos da Vindi,
0 BRASAS Online conquistou 30% de
economia com a eliminagao da

bi-tributagao e ainda passou a
processar mais de 1000 splits de

forma automatica.

BRASAS
=

Gestao de Assinantes

A parceria com a Vindi permitiu ao
Palmeiras automatizar com eficiéncia
a gestao de mais de 200 mil
socios-torcedores. E ainda, contou

com a tokenizacao e o Renova
Cartdes para a reducao da
inadimpléncia.

Escalabilidade

Cresceu de 10 para 18 mil
beneficiarios protegidos em menos
de 3 anos. Alcancou receita
recorrente de R$60 milhdes a.a.

Recuperou 62% dos pagamentos que
seriam perdidos para a
inadimpléncia em apenas

Agilidade

Eliminou o trabalho manual em dois
times inteiros. Automagao de todo o
processo de recorréncia do Clube de
Assinaturas. Recursos que evitam o
churn involuntario e atritos no
processo de cobranga.

%

CAFFEINE
ARMY
Integragoes
Ao adotar a Vindi, a Qive transformou

sua operacao financeira. Por meio de
webhooks, a empresa simplificou o

processo de faturamento e cobrancga
automatica para 95% dos clientes.




A Vindi € a
plataforma de
pagamentos feita
para quem cobra
todo mes e para
quem vende
todo dia

WV vindi



